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BiRiM / UST YONETICI SUNUSU

Hizla gelisen diinyada iilkelerin, bilim politikalarini belirleyen ve ilgili politikalar kapsaminda
teknolojiyi gelistirip iireten yegane kurumlar iiniversitelerdir. Bu kapsamda, tiniversiteler gerceklestirilen
tiim bilimsel arastirma ve gelistirme ¢alismalarinin merkezinde olmasindan dolayi bilisim teknolojilerinin
yaygin olarak kullanildigi odak kurumlardir. Bilisim teknolojileri tiniversitelerde yoneticilerin,
arastirmacilarin, egitimcilerin, O0grencilerin ve idari birimlerin hizmetine sunulmus, ilgili unsurlarin
verimliliklerini ve ¢alisma niteliklerini artiran en 6nemli aractir. Gelisen diinyada biiylik 6nem arz eden
bilgisayar teknolojisinin getirdigi olanaklardan faydalanmak amaciyla gelistirilen ve liretilen en yeni
teknolojileri takip ederek, tiniversitemizin personelinin hizmetine sunmay1 hedefleyen Baskanligimiz,
egitim Ogretim ve yoOnetim birimlerine, arastirmacilara ve Ogrencilere bilisim teknolojileri destegini
sunmay1 bir gorev bilir. Bu baglamda, Baskanligimiz, {iniversitenin biitlin birimlerinin ve ¢alisanlarinin
bilisim sistemlerinde ortaya ¢ikabilecek tiim beklentilerine biiyiik dl¢iide cevap verebilecek giivenilir,
ekonomik, siirekli ve kaliteli bir hizmeti sunmay1 hedef olarak belirlemistir. lgili hedefe ulasmak icin
Bagkanligimizin ¢aligma sistemi ve yapisi incelenmis, giivenilir ve kaliteli bir hizmet sunabilmesi igin
calisanlar1 {niversitenin belirledigi misyon ve vizyon dogrultusunda egitilerek zamani 1iyi
degerlendirmeyi, yiiksek motivasyon ve moral ile organize olabilmeyi, gelece8i gorerek hedefleri ve
degerleri belirleyen yontemler ortaya koymustur.

Baskanligimiz, gorevlerini icra ederken kanun, mevzuat ve yonetmelikler dogrultusunda hareket
etmektedir. Kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanma bilinciyle faaliyetlerini
gerceklestirmektedir ve her mali yilin sonunda kamuoyunun ve ilgili taraflarin bilgi sahibi olmasim
saglamak amaciyla faaliyet raporunu hazirlayip sunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanununun 41. Maddesine dayanilarak hazirlanan 07.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y®6netmelik™
cergevesinde olusturulan “2024 Yili Bilgi Islem Daire Baskanligi Faaliyet Raporunu” kamuoyuna

saygilarimla sunarim.

Dog. Dr. Deniz USTUN
Bilgi Islem Daire Bagkan Vekili



I-  GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon
_ Misyon
Universitemiz misyonu dogrultusunda bilgi islem stratejilerinin ve politikalarinin gelistirilmesini

saglayarak tliniversite personelimizin ve 68rencilerimizin ihtiyaglarini en st diizeyde karsilamak.

Vizyon

Universitemiz tiim birimlerine bilisim teknolojileri alaninda giincel olan servislerin ve hizmetlerin

etkin bir sekilde saglanmasinda 6rnek bir bagkanlik olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Tarsus Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi; Universitenin web, bilgisayar, ag ve iletisim
sistemlerini iceren bilisim hizmetlerini yiiriiten idari bir faaliyet birimidir. Bagkanlik, akademik ve idari
personel ile 6grencilere is siireglerini yiiriitmeleri amaciyla en son teknolojilerle saglanan e-posta, web
sitesi, internet, kiitiiphane erisimi, mobil erisim, sunucu ve servisleri, yazilim, teknik servis gibi donanimsal
ve yazilimsal hizmetleri sunmakla ytikiimliidiir. Bagkanlik tarafindan hazirlanan ve yayinlanan internet ve
web hizmetleri ile Tarsus Universitesinin yurt i¢i ve yurt disina tanitim etkin, verimli ve ilkeli bir sekilde
yapilarak bakim ve teknik servis, yazilim tasarimi ve gelistirme hizmetleri Universitenin dgrencilerine ve
calisanlarina saglikli bir ¢aligma ortami saglayacak sekilde yiiriitiilmektedir. Bagkanligin yiiriittiigii ve

gelistirdigi faaliyetler ana hatlar1 ile asagida verilmistir.

e Bilisim teknolojileri kapsaminda, Universitenin tiim birimlerine bilisim ve elektronik sistemlerinin
temini, tesisi, bakimi ve onarimlarina ait diizenlemeleri gergeklestirmek ve gerekli durumlarda

ilgili sistemlerin bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak.

e Universitede tesis edilmis olan bilgisayar agimnin, bilgisayar ve sunucu sistemlerini saglikli, her tiirlii

tehlikelerden korunmus bir sekilde diizenleyerek hizmete sunmak.

e Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar1 olusturmak,

gelistirmek, iiniversite ¢alisanlarina ve 6grencilerine bunlar1 duyurmak.



Universitenin Akademik ve Idari personeli ile 8grencilerine is siireglerinde, gelistirilen yazilimlar

aracilig ile bilisim sistemlerindeki teknolojik aygitlardan en azami diizeyde faydalandirmak.

Universitenin tiim Akademik ve Idari birimlere ihtiya¢ oldugunda, teknik destek saglamak.

Arizali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak.

Universite kampiislerinde her tiirlii bilisim hizmetleri i¢in gerekli tedbirleri alarak ilgili hizmetleri

projelendirme stireglerini ve uygulamalarin1 gergeklestirmek.

Yurt i¢i ve yurt disi kaynaklardan bilisim sistemlerinde giincel teknolojik gelismeleri takip ederek

en son teknolojiyi uygulamada 6rnek birim olmak.

Universitenin tiim birimlerinde internet lizerinden e-posta ve benzeri is ve islemleri icin gerekli

caligmalar1 yapmak ve uygulamak.

Y 6netim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek. Yazilim ve web gelistirme konusunda
giincel gelismeleri takip etmek ve bu gelistirmeleri {iniversitemiz ic¢in nasil kullanilabilecegini

arastirmak

Ogrenci ile personelin dis diinyaya agilimi1 anlaminda web sayfalari tasarimlar ve e-posta islemlerini

saglikli ve kesintisiz ylirlitmek.



C. Idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

Baskanligimiz, Universitenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yiiriiten idari icra
birimi olup kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagli ¢alisir. Bilgi Islem

Dairesi Baskanlig1 Universitemiz C blok zemin katta bulunmaktadir.

1.1- Hizmet Alanlar

1.1.1. Akademik ve idari Personel Hizmet Alanlari

Sayisi Alan1 (m?) Kullanan Sayis1
(Adet) (Kisi)
Calisma Odast 2 100+20 7+3
Depo 1 20 -
Sistem Odast 1 20 -

Toplam 4 160 10



2- Teskilat Yapisi

Bilgi islem Daire
Baskanhgi

Donanim ve Teknik
Hizmetler Sube
Miidiirliigii

2.1. Personel Listesi

Unvan/Gorev

Bilgi Islem Daire Bagkan1 V.
Ogretim Gorevlisi

Ogretim Gorevlisi

Ogretim Gorevlisi
Bilgisayar Miihendisi
Elektrik-Elektronik Miihendisi
Sef

Tekniker

Tekniker

Teknisyen

Memur

Yazilim Hizmetleri
Sube Miidiirliigii

Idari Hizmetler Sube
Miidiirliigii

Adi Soyadi
Deniz USTUN
Veli YILDIZ
Halim Burak TASKIN
Ramazan POLAT
Elif AVSAR
Hakan GUCYENER
Bahar OZCELIK
Ziya TRAS
Burak SASMAZ
Celalettin RUZGAR
Gamze KAYA



3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

3.1- Yazilimlar

Universitemizde yiiriitiilen resmi yazismalar, 6grenci egitim ve dgretim faaliyetleri, biligim
altyapist ve teknolojinin gerekleri dogrultusunda birgok program kullanilmaktadir. Bu programlar,
programi kullanan birim ve personel bilgileri ile programin yonetim yetkisinin bulundugu birim

bilgileri agagida listelenmistir:

Program /Yazilim Kullanim Amaci Program Programi

Adi Kullanicilari YoOneten Birim

Akademik Universitemiz akademik Akademik Birimler
Performans Bilgi personelinin atama ylikseltme
Sistemi (APBS) kriterleri ve akademik ¢aligma

performans verilerinin yer aldig1

bir sistemdir.

Anti Viriis Yazilm Viriis tehditlerine karsi Tim Birimler Tim Personel
Ag Izleme ve Kurum ag trafigini izlemek ve BiDB BiDB
Envanter Yonetimi mevcut envanterlerin yonetimi
Akademik Bilgi Akademik personelin 6zge¢mis Akademik Birimler BIDB
Sistemi (ABS) bilgilerinin ve Kuruma ait bazi

istatistik verilerinin yer aldig1

sistemdir

Bilimsel Arastirma  Bilimsel Arastirma Projeleri siireg ~ Akademik Birimler BAP
Projeleri takibi Koordinatorligii
Otomasyonu
Bologna Sistemi Ders igerik bilgilerinin sistematik ~ Akademik Birimler OIDB

olarak tutulmasi ve paylasimi ve Ogrenciler
Destek Talep Is takibinin saglanabilmesi, kay1t Tiim Birimler BiDB
Sistemi altina alinabilmesi ve siireg

yoOnetimi i¢in tiim birimler
tarafindan kullanilabilme imkanina
sahip bir sistemdir.

Dspace Kurumsal Akademik personele ait Akademik Birimler KDDB



Akademik Arsiv
Sistemi

E-Kampiis

Elektronik Belge
Yonetim Sistemi
(EBYS)

Google Meet

Isletim Sistemleri

Lisansi

Isci Maas Bordrosu

Program

Karth Gegis Sistemi

Kurumsal E-Posta
Sistemi (Gmail)
Kiitiiphane
Otomasyonlan
LDAP Kimlik

Yonetimi

Lisansiistii Aday

caligsmalarin dijital ortamda
depolanmasi ve yayimlanmasi
amactyla kullanilmaktadir.
EBYS, PBS, OBS, YHS,
Performans Bilgi Sistemi gibi
iniversite idari siireglerinin
yiiriitiildiigi modiillerin yer aldig1
portaldir. Tek bir sifre ile tim
modiillere erisim saglar.
Elektronik ortamda yazigma

yapilmasi

Online egitimler ve webinarlar igin
her donem ders gorevlendirmesi
yapilan 6gretim iiyelerine
tanimlamasi yapilmaktadir.
Bilgisayar ve sunucularda
Microsoft ve Linux isletim
sistemleri
Stirekli 15¢1 maaslarinin
hesaplanmasi
Personel ve 6grencilerin giris ¢ikis
denetimi ve yemekhaneden
faydalanmasi

Kurumsal E-Posta Hizmeti

Kitap kullanim takibi ve
siiflandirilmasi
E-Kampiis'teki kullanici verilerine
gore glincellenmektedir. E-
Kampiis, E-Posta ve internet
erisimi icin girislerde baglantiy1
saglar.

Lisansiistii egitim gormek isteyen

Tum Birimler

Tim Birimler

Akademik Birimler

Tim Birimler

PDB

Tium Birimler ve

Ogrenciler
Tum Kullanici
Tim Personel ve

Ogrenciler

Tium Birimler

Akademik Birimler

BIDB

BIDB

BIDB

BIDB

PDB

BIDB

BIDB

KDDB

BIDB

Enstitiler



Basvuru Sistemi

Loglama Yazilim

Mezun Bilgi Sistemi

Merkezi
Yerlestirme
Puanina Gore

Yatay Gecis Sistemi

Office Programlar:

Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS)

Performans Bilgi
Sistemi

Personel Bilgi
Sistemi (PBS)
Proje Takip Sistemi

RFID Giivenlik
Otomasyonu

Uluslararasi
Ogrenci Basvuru
Bilgi Sistemi
Web Sitesi

adaylarin bagvurularinin alinmasi
5651 sayili kanun geregi
liniversitemiz internet kullaniminin
zaman damgasi ile damgalanip
loglanmasi
Mezunlarimiz ile iletisimde olmak,
is hayatlarina katkida bulunmak
Akademik birimlere merkezi
yerlestirme puani ile yatay gecis
yapmak isteyen aday 6grencilerin
online basvuru siire¢lerini
yiirlitmek amaciyla
kullanilmaktadir.
Biiro bilgisayarlarinda yazi, hesap
ve sunum islemleri
Ogrencilere yonelik faaliyetlerin

yiirlitiilmesi

Birim faaliyetlerinin ve performans
verilerinin toplanmasi

Personel 6zliik faaliyetleri

Akademisyen projelerine ait
kayitlar1 toplamak ve istatistiksel
verileri ¢gitkarmak amaciyla
kullanilmaktadir
Kiitiiphanede kayith kitaplarin
kayi1t altina alinmadan
kiitiiphaneden ¢ikarilmasini
engellemek
Uluslararasi 6grenci alimlarinda
basvuru siireclerini yiiriitmek
amaciyla kullanilmaktadir

Universitemiz ile ilgili bilgi,

BIDB

KMO ve Ogrenciler

Ogrenciler

Tim Birimler
Tum Akademik
Birimler ve
Ogrenciler
Tium Birimler

Tim Birimler

Akademik Birimler

KDDB

Ogrenciler

Tum Personel ve

BIDB

KMO

OIDB

BIDB

OIDB

SGDB

Tim Birimler

Proje Ofisi

KDDB

OIDB

BIDB ve BIO



duyuru ve haber kaynagi Ogrenciler

Veri Yedekleme Sunucu verilerinin giivenlik amacl BIDB BIDB

Yazilimi yedeklenmesi

Vetis Universitemizin abone oldugu Akademik Birimler KDDB
veritabanlarina kampiis dis1 erisim ve Ogrenciler

saglamak amaciyla

kullanilmaktadir
Yatay Gegis Aday 6grencilerin online yatay Ogrenciler OIDB
Basvuru Bilgi gecis bagvuru siireclerinin
Sistemi yiritildigi sistemdir
Yatay Gegis Yurt Yurtdig1 yiiksekdgretim Ogrenciler OIDB
Dis1 Bagvuru Bilgi kurumlarinda 6grenim goren aday
Sistemi ogrencilerin online yatay gecis

basvuru siireclerini yiirlitmek
amaciyla kullanilmaktadir
Yordam Katalog Kitiiphane fiziki ve dijital Akademik Birimler KDDB
Tarama Sistemi kaynaklarina erisim ve tarama

yapmak i¢in kullanilmaktadir

Yasam Hizmetleri Sosyal alanlarin (yemekhane, spor Tiim Birimler ve SKSDB
Sistemi (YHS) salonu vb.) yonetimi ve kontrolii Ogrenciler
Zoom Online toplantilar ve kongreler Sadece Lisans BiDB
yonetimi Tanimlamasi
Yapilmis
Kullanicilar

3.2- Bilgisayarlar

Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan kullanilan aktif bilgisayar sayilar1 asagidaki gibidir.

Masaiistii Bilgisayar Sayisi 12

Tasinabilir Bilgisayar Sayisi 8

Toplam 20



3.3- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 envanterinde olan diger bilgi ve teknolojik kaynaklar asagidaki gibidir.

Teknolojik Kaynaklar Idari Amacli  Egitim Amach Aragtirma
(Adet) (Adet) Amagli (Adet)
Barkod Yazici 1 - -
Projeksiyon 1 - -
Cok fonksiyonlu Fotokopi Makinesi 1 - -
Sunucular 7 - -
Kablolu Ag Aktif Cihazlar1 + Kenar Anahtarlar 67 - -
Harici Depolama Sistemi 4 - -
Yedekleme Cihazlar 2 - -
Firewall Cihazlar 1 - -
Kablosuz Ag Erisim Cihazlari 80 - -
Toplam 164 - -

4- insan Kaynaklar1

4.1- Akademik Personel

Kadrolarin Doluluk Kadrolar Istihdam Sekline Gore

Oranina Gore

Dolu  Bos Toplam  Tam Zamanh Yar1 Zamanh

Ogretim Gorevlisi 3 - 3 3 -

4.1.1. Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilimi

21-25 26-30 Yas 31-35 36-40 Yas 41-50 Yas 51 Yas

Yas Yas Uzeri

K E K E K E K E K E K E

Toplam Kisi Sayist - - - 1 - - - 1 - 1 - -



Yiizde -

%033,33

%033,33

- %33,33

4.2- idari Personel

Dolu Bos Toplam
Genel Idare Hizmet Sinifi 2 - 7
Teknik Hizmetler Sinifi 5 -

4.3- idari Personelin Egitim Durumu

Egitim Durumu [kogretim Lise Onlisans Lisans Lisansiistii
Kisi Sayisi - - 4 3 -
Yiizde - - %057,14 %042,86 -

4.4- idari Personelin Hizmet Siireleri

1-3 Y1l 4-6 Y1l 7-10 11-15 Y1l 16-20 Y1l 21 Y1l
Yil Uzeri
K E K K E K E K E K E
Toplam Kisi Sayis1 - 2 1 - 2 - - 1 - 1
Yiizde - %2857 9%14,28 - %2857 - - %1428 - %14,28

4.5- Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

E K E E
Toplam Kisi Sayist = - 1 - - - 3 1 - 2 - | -
Yiizde - %1428 - - - %42,85 914,28 - %2857 - -




5- Sunulan Hizmetler

5.1- Donamim ve Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigii

Donanim ve Teknik Hizmetler Sube Miidiirliiglimiiz {iniversitede yer alan ag cihazlar, bilgisayarlar,
projeksiyon ve turnike cihazlarimin onarimi, donanim yiikseltimi ve internet alt yapisi hizmetlerinden
sorumludur. Yerinde miidahale ile personel ve 6grencilere teknik destek vermektedir. Baskanligimiza bagh

sistem odas1 ve switch odalar1 sorumlulugu altindadir.
Ag Yapisi

Universitemiz merkez kampiisii ana omurgaya fiber baglant: ile baglidir. Mersin Tarsus Organize
Sanayi Bolgesi (OSB) Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (MYO) kampiisii metroethernet ile ana
omurgaya baglidir.

Baglant1 hizlar:
e Merkez kampiis: 800 Mbps
e Mersin Tarsus OSB MYO kampiisii : 200 Mbps



200 M
180 M
166 M
140 M
126 M
10 M
ge M
68 M
40 M
20 M

Bit/Saniye

Janu-ary 2024
O Giris Trafigi
O Cikis Trafigi

Tarsus Universitesi Merkez Kampiis ve Mersin Tarsus OSB MYO Kampiisii AG Kullanim

Trafik Istatistigi

Tarsus Universitesi Kullanim istatistikleri

Tarsus Universitesi Rektérliigii (800 Mbps)

:\@M Pps | Istatistikler v

November 2024

62.90 Mbps
14.89 Mbps

September 2024

62.72 Mbps Anlik:
11.78 Mbps Anlak:

July 2024

Ortalama:
Ortalama:

March 2024

En Yiksek:
En Yuksek:

May 2024

169.16 Mbps
47.97 Mbps

20 M
18 M
16 M
1M
12 M
10 M
8 M
6 M
4 M
2 M

Bit/Saniye

Tarsus Universitesi Mersin Tarsus OSB Teknik Bilimler MYO (200 Mbps)

istatistikler v

mhl.lmﬂ hmﬂh inlu.mulh”lih“‘.

Saat
Gin
Hafta
Ay
Yil

Saat

Gin

Hafta
Ay
Yil

[:] -
January 2024

O Giris Trafigi

March 2024

En Yiksek:
En Yuksek:

O Cikis Trafigi

‘May 2024

12.18 Mbps
18.69 Mbps

July 2024

Ortalama:
Ortalama:

652.72 kbps

September 2024

Anlik:
Anlik:

November 2024

619.37 kbps
1.84 Mbps

3.15 Mbps

5.2- Yazilhhm Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Yazilim Hizmetleri Sube Miidiirliigiimiiz iiniversitede kullanilan yazilim otomasyonlarinin

gelistirilmesi, iyilestirilmesi, kullanici iglemleri (yetki tanimlama, alma vb.) ve yonetiminin saglanmasindan



sorumludur. Akademik ve idari birimlerden gelen talepler dogrultusunda yazilimsal sorunlara/taleplere

miidahale etmektedir.

Yazilim ve Otomasyonlar

Kurumumuzda hali hazirda kullanilan yazilim ve otomasyanlar agagidaki gibidir.

e Web Sitesi ve Icerik Yonetim Sistemi
Elektronik Belge Yo6netim Sistemi (EBYS)
Destek Talep Sistemi

Akademik Performans Bilgi Sistemi (APBS)
Akademik Bilgi Sistemi (ABS)

Yasam Hizmetleri Sistemi (YHS)
Performans Bilgi Sistemi (PBS)

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

Lisansiistii Aday Basvuru Sistemi

Mezun Bilgi Sistemi

Bologna Sistemi

Personel Bilgi Sistemi (PBS)

Isci Maas Bordrosu Programi

E-Posta Yonetim Sistemi (Google Islemler)
Dspace Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi
Merkezi Yerlestirme Puanina Gore Yatay Gegis Sistemi
Uluslararas1 Ogrenci Basvuru Bilgi Sistemi
Vetis

Yatay Geg¢is Basvuru Bilgi Sistemi

Yatay Gegis Yurt Dis1 Bagvuru Bilgi Sistemi
Yordam Katalog Tarama Sistemi

Diger Uygulamalar ve Hizmetler

e Kampiis Dis1 Erisim Hizmeti

e Google Meet

e Zoom

Yazilim Hizmetleri Sube Midiirliigiiniin 2024 yilinda sorumluluk alaninda yaptig1 caligsmalara “Ill-
FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER” bashgi altindaki “B-Performans

Bilgileri” alt basliginda yer verilmistir.

5.3- Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii

Idari Hizmetler Sube Miidiirliigiimiiz yonetmeliklere uygun olarak baskanligimiz biinyesinde ¢alisan
personellerin maas islemleri, 6zliik haklarmin bilgi sistemlerine girilmesi, bagkanligimizda gorevlendirilen
kismi zamanli olarak g¢alisan 6grencilerin aylik puantajlarinin hazirlanmasi, kurum personel kart basim

islemleri, birimler arasi yazisma islemleri, E-Posta yonetimi ve harcirah islemlerinden sorumludur.



Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii 2023 yilinda sorumluluk alaninda yaptigi c¢aligmalara “III-
FAALIYETLERE ILISKIN BILGIi VE DEGERLENDIRMELER” bashg altindaki “B-Performans

Bilgileri” alt baghiginda yer verilmistir.

6- Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi

6.1. Yonetim

Universitemiz idari birimlerinin Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemini Daire Baskanlar yiiriitmektedir.
Tarsus Universitesinde, Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemine iliskin olarak; Harcama Yetkilisi ve
Gergeklestirme Gorevlisi araciligiyla mal ve hizmet alimlarinda 5018 sayili Kamu Mali Yo6netim Kontrol
Yasasina uygun olarak, 4734 sayili ihale Yasasinda belirtilen alim sekline en uygun ihalenin yapilmasi
saglanarak, en kaliteli mal veya hizmetin, en ucuz sekilde satin alinmasina 6zen gosterilmektedir. Ayn
zamanda yapilan malzeme alimi veya hizmet ihalelerinde harcama kalemindeki 6denekler titizlikle kontrol
edilerek ddenek iistii harcama yapilmamasina dikkat edilmektedir. Harcama ve satin alma yetkilileri kamu
kurum ve kuruluslarindaki tasarruf tedbirlerine en {ist seviyede uyulmasinin gerekliligi i¢inde gorevlerini
yerine getirmektedirler. Alinacak herhangi bir malzemenin ihtiyacinin gerekliligi en iyi sekilde arastirilarak
alim yoluna gidilmektedir. Harcama yetkilisi ve satin alma gorevlileri, kamu kurum ve kuruluslarindaki
tasarruf tedbirlerini gbz oniinde bulundurarak boliimlerden gelen gereksiz ihtiyag taleplerinde, kesinlikle
alim yoluna gitmemektedir. Bilgi Islem Daire Baskanlig1, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve 4735 sayili
Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu, Harcirah Kanunu ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda gerceklestirilen
islemleri, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginde yer alan kanitlayict belgelerle birlikte

teslim almakta ve isleme koymaktadir.

6.2. i¢c Kontrol Sistemi

Bagkanligimiz sahip oldugu alt birimlerin kontroliinii, Caligma, Usul ve Esaslari Hakkindaki
Yonerge, Bilgisayar, A§ ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Yonergesi, Elektronik Posta Hizmetinin
Kullanimina Iliskin Usul ve Esaslar, is akis semalar1, gorev tanimlari, teskilat semasi ve fonksiyonel gorev
dagilimlari, hassas gérev envanteri, 1§ akis stireci kontrol formu ve is akis siireg riskleri calismalarinin Kamu

I¢ Kontrol Uyum Eylem Planm kapsaminda gerceklestirmektedir.



I1- AMAC ve HEDEFLER

A. Temel Politika ve Oncelikler

A. Temel Politika ve Oncelikler

Tarsus Universitesi 2020-2024 Dénemi Stratejik Planda yer alan amaglar ve bu amaglara ulasabilmek

i¢in belirlenen hedefler arasinda Bilgi islem Daire Baskanlig1 olarak sorumlu ve is birligi i¢inde olunmasi

gereken hedefler i¢in yapilacaklar Birim Stratejik Plani ile belirlenmistir.

B. Idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefler

Stratejik Amaclar
Stratejik Amac-1
Universitemiz 6grenci ve personeline, egitim
ve arastirmalart konusunda siirekli artan
kalitede hizmet sunarak iiniversite kalitesinin
artmasina katkida bulunmak. Bu konuda 6ncii
birim olmak.

Stratejik Amac-2

Universitemizde elektronik ve mobil yasam
siirecini, Uluslararasi standartlarda
uygulamak suretiyle hizlandirarak  e-
dontisiimii gergeklestirmek.

Stratejik Amac-3

Yerel ag ve internet hizmetlerini iyilestirmek,
baglant1 kalitesini ve hizmetin siirekliligini
saglamak, artan bir kalitede bilisim
faaliyetlerini siirdiirmek.

Stratejik Hedefler
Hedef-1
Bagkanhigimiz, Universitemizde hizmet sundugumuz
tiim kullanicilarinin bilgi sistemlerine erisiminde zaman
ve kullanim kolaylig1 agisindan kaliteyi siirekli olarak
arttirmak amaciyla hatlarin kullanim yogunlugu ile
paralel iyilestirmeler yapacaktir.

Hedef-2
Universitemizin tiim agmnda bulunan donanim ve

yazilmin sorunsuz, gizlilik ve giivenlik icinde
calismasini saglayacak onlemler alinacaktir.

Hedef-1

E-liniversite kapsaminda son kullanic1 diizeyinde

elektronik bilgi sistemleri ve bilgisayar kullanimi ve
erisilebilirligini maksimum diizeyde tutmak.

Hedef-2

Bagkanligimiz gelisen cag ve teknolojinin gereklerine
uygun olarak tiim diinya ve llkemiz politikalarina
paralel bir bicimde e-yasam, e-iiniversite donilislimiine
en yliksek katkiy1 saglamak tizere ¢aligmalarini araliksiz
stirdiirecektir.

Hedef-1

Universitemiz personel ve &grencilerinin internet
hizmetinden azami sekilde yararlanmasi amaciyla
kablosuz ag yapisinmi giiclendirmek ve genisletmek.

Hedef-2

Bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeleri
takip etmek, son gelismelerden haberdar olup, personel
ve 6grencilerimize teknolojinin imkanlarini sunmak.



Stratejik Amac-4
Bilisim alaninda egitim destegi saglamak

Stratejik Amag-5
Bilgi Islem personelinin mesleki yeterlilik
seminer ve egitimlerine katilimini saglamak.

Stratejik Amac-6

2025 yilinda kampiisiimiizde yer alan
kablosuz ag cihazlarimi cogaltip 6grenci ve
personellerimizin taginabilir veya mobil
cihazlar ile her noktadan internete
erisebilmelerini saglamak.

Stratejik Amac-7

Universitemizin kablosuz internet (eduroam)
altyapisinin ~ planlamasini tamamlayip,
personel ve Ogrencilerimize en iyl internet
hizmeti sunmak.

Stratejik Amacg-8

Universitemiz dijital hizmetlerini artirarak
personelimizin kurumla ilgili kampis dis1
caligmalarin kolaylastirmak ve
ogrencilerimize dijital platformlarda egitim
ve sosyal olanaklar acisindan erisilebilir bir
iniversite ortami hazirlamak.

Hedef-1

Bilgi islem personelinin kendi alaninda her yil en az bir
kez mesleki acidan gelisim ve daha iist seviyeye
ilerleme egitimlerine katilimini saglamak onemli bir
hedefimizdir. Bu dogrultuda egitim planlamalar
yapilmaktadir.

Hedef-2

Universitemiz personeline gelisen teknolojik araglar ve
siber giivenlik farkindaligi ile ilgili olarak yil ig¢inde
Bilgi islem personelleri tarafindan egitim verilmesini
saglamak onemli bir hedefimizdir.

Hedef-1

Stirekli gelisen teknolojik, mesleki, sosyal ve c¢evre
kosullar1 nedeniyle zaman igerisinde hizmet agisindan
yetersiz duruma diismemek amaciyla personelimizi
amaca yonelik seminer ve kurslara gondermek stirekli
hedefimizdir.



I11- FAALIYETLERE iLiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

Bilgi islem Daire Baskanlig1 2024 Yil1 Odenek Durum Bilgisi 31.12.2024 tarihi itibari ile
asagidaki gibidir.

1- Biitce Uygulama Sonuglari

1.1-Biitce Giderleri

TL TL TL TL TL
BUTCE 3.167.000,00 3.274.000,00 (369.000,00) 6.072.000,00 5.832.101,89 96,05
GIDERLERI
TOPLAMI

01-PERSONEL  2.649.000,00 2.907.000,00 (207.000,00) 5.349.000,00 5.272.534,20 98,57
GIDERLERI

02 - SOSYAL 425.000,00 367.000,00 (162.000,00) 630.000,00 553.567,69 87,87
GUVENLIK

KURUMLARINA

DEVLET PRIiMi

GIDERLERI

03 - MAL VE 93.000,00 0,00 0,00 93.000,00 6.000,00 6,45
HiZMET ALIM

GIDERLERI

05 - CARI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TRANSFERLER

06 - SERMAYE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
GIDERLERI



2024 2024

BUTCE GERCEKLESME GERCEK.
TAHMINI TOPLAMI CRall
TL TL %
BUTCE GELIiRLERi TOPLAMI 0,00 0,00 0,00
. . 0,00 0,00 0,00
02 - VERGI DISI GELIRLER
. . 0,00 0,00 0,00
03 - SERMAYE GELIRLERI
04 — ALINAN BAGIS VE 0,00 0,00 0.00

YARDIMLAR

B- Performans Bilgileri

Akademik egitim donemleri i¢in donem igerisinde ders gorevlendirilmesi yapilmis olan akademik
personelimizin edu.tr uzantili mail adreslerine Uzaktan Egitim ve online toplantilarini
yonetebilmeleri i¢in lisans tanimlamalar1 bagkanligimizca yapilmaktadir. Egitim siireci boyunca
akademik personelimize bu konuda teknik destek baskanligimizca saglanmaktadir.

Universitemiz tarafindan biiyiik bir kitleye hitap eden ve ¢evrimici gerceklestirilen webinar, kongre,
egitim vb. ¢alismalar i¢in Zoom toplantilar1 baskanligimizca olusturulmakta ve yonetilmektedir.
Universitemizde yeni ise baslayan, unvani degisen veya kurumdan ayrilan personellerin Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kayit, gilincelleme ve silme islemleri baskanligimiz tarafindan
yiriitiilmekte ve yapilan islemler kayit altina alinmaktadir.

Y 6netimin talepleri dogrultusunda web sitemiz ve alt birim sayfalarina sablon tasarimlari yapilarak,
diizenlenmesi gergeklestirilmistir.

Universite web sitemiz ve alt birim sayfalarmin igerikleri gdzden gegirilerek, gerekli yerlerde
diizenleme ve giincelleme yapilmistir.

ISO 27001 standartlar1 kapsaminda sistem odasina entegre edilen sensor, kamera, sifreli girig ve
takip sistemlerinin kontrol edilip yonetildigi ve bu sistemlerin verilerini izlemek i¢in disaridan
erisimin olmadig1 sadece BT yetkililerinin erisebildigi web yazilimi takip edilerek sistem ve
techizatlarimizin giivenligi saglanmaktadir.

Bagkanligimiz tarafindan ISO 27001 standartlar1 kapsaminda yaptigimiz ¢alismalar ile kurum ag1 ve
bilgisayarlar1 giivenlik amacl olarak tehdit edici unsurlardan korunmaktadir. Buna bagl olarak
kurumumuz sunucularinda ve kurum agina bagl kullanict bilgisayarlarinda barindirilan her tiirlii
verilerin siber giivenligi iist diizeye ¢ikarilmistir.

USOM duyurular: takip edilerek, iiniversitemiz sunucusunda barindirilan tiim web otomasyonlari,
yazilimlar ve yazilim kiitiiphaneleri giincel tutulmaktadir.

Siber saldirilara kars1 internet trafigini takip etmek ve kayit altina almak amaciyla SIEM ve Loglama
yazilimlar1 tarafindan giinliik alinan kayitlar yetkilendirilmis BT personellerine otomatik olarak e-
posta ile gonderilmekte ve takibi saglanmaktadir.

Universitemiz yazilim otomasyonlarinda kullanilan servislerde giivenlik amaciyla yetkisiz erisimler
kontrol edilerek tedbirler artirilmistir.

Universitemiz web sayfalarinda kullanilan ve son gegerlilik tarihi yaklasan SSL sertifikalari
yenilenmistir.

Universite alt sayfalarinda yetki tanimlama, ydnetim ara yiizii hakkinda egitim verme, yeni sayfalar
acma ve gerektiginde diizenleme yapma gibi her tiirlii miidahalede bulunulmaktadir.

Idari ve akademik birimlerden gelen web proje talepleri dogrultusunda fizibilite ¢alismalari



gerceklestirilip, uygun goriilen talepler isleme alinmustir.

Universite web sitemiz trafigini arttirip daha ¢ok kullaniciya erismek i¢in SEO ¢alismalari
yapilmustir.

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda Subdomain alan adlar1 olusturularak, ilgili web siteleri
acilmistir.

Universitemize yeni gelen, birim degisikligi yapan ya da unvan degistiren personellerin EBYS ile
ilgili ¢ikan sorunlar1 yapilan ¢aligmalar ile giderilmistir.

Kisisel verilerin alindig1 {iniversitemiz yazilim otomasyonlar1 basvuru sayfalarinda giivenlik amacli
SMS dogrulama gibi islemler ile tedbirler artirilmigtr.

Kurum bilgisayarlar1 kontrol edilerek eksiklikleri giderilmistir. Telefon, e-posta ve {ist yazi ile
baskanligimizdan teknik destek talep eden personel ve 6grencilere destek saglanmistir.

Ihtiyaclar dogrultusunda personel ve dgrencilerin internet erisimini kolaylastirmak amaciyla kapali
alanlara yeni switchler kurulmus, konfigiirasyonlar1 yapilmigtir. Mobil cihazlar ve diziistii
bilgisayarlar ile wi-fi erisiminin zayif oldugu noktalara Access Pointler kurulmus ve
konfigiirasyonlar1 yapilmistir.

Sunuculara sanal makineler kurulup, yedekleme mimarisi ile ¢alistirilmaktadir.

Sunucu verileri olasi risklere kars1 6 saat araliklarla yedeklenmektedir.

Sunucu giincellestirmeleri takip edilerek giivenlik agiklart minimuma indirilmektedir.

Universite kampiisiinde yapimi devam eden yeni binalarin bina i¢i kablolama ve ug sayis1 ¢alismasi
yapilarak, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanli§i sorumlu personelleri ile ortak galigmalar
yiritilmektedir.

E-imza talebinde bulunan personellerin E-imza alimi siireci takip edilerek, teknik destek
verilmektedir.

E-imza kullanan personellerin E-imza gecerlilik siireleri takip edilerek personellerin sorun
yasamamalar1 saglanmaktadir.

Kurum bilgisayarlarinda olusan her tiirlii ariza giderilmeye ¢alisilip, garantisi devam eden arizali
bilgisayarlar servise gonderilmektedir.

Yeni goreve basglayan veya gorev yeri degisen kurum personellerinin bilgisayar ve yazici kurulumlari
yapilmaktadir.

Dersliklerde yer alan projeksiyon ve bilgisayarlarin sorunlar1 giderilmistir.

Merkez Kampiis ve kurumun OSB MYO yerleskesinde kablosuz erisim cihazlar ile hem personel
hem de 6grenciye kablosuz internet hizmeti verilmistir.

Universite personellerimizden talepte bulunanlara VPN baglant: igin kullanici adi tanimlanip verilen
hizmetlerden sorunsuz yararlanmalari saglanmastir.

Personel ve ogrencilere kurumsal e-posta hizmeti kapsaminda teknik destek verilmekte ve
yasadiklar1 sorunlar giderilmektedir.

Kurum bilgisayarlarinda yavaslama, depolama sorunu gibi teknik sorun yasayan personellerin
bilgisayarlarina format atma ve donanim yiikseltme iglemleri yapilarak sorunlari giderilmektedir.
Personellerin internet ve yazici ile ilgili ¢ikan sorunlari ¢6ziime kavusturulmustur.

Yeni olusturulan derslik ve laboratuvarlara projeksiyon montaj islemleri gerceklestirildi.

Giivenlik tedbirleri kapsaminda bazi kritik sistemlerimize yurtdisindan erigimler kapatilmistir.
Universitemiz 2024 YKS tercihlerinde aday &grencilerimizin iiniversitemizi daha detayli
tantyabilmesi icin Aday Ogrenci sayfalarinda giincellemeler yapilmustir.

Ingilizce boliim web sayfalarini diizenlemek igin teknik destek talep eden web sayfasi sorumlularina
destek saglanmustir.

Bagvuru sistemlerinde zayifet olugmamasi adina, giivenlik tedbirleri artirtlmistir.

2024 YKS ve yatay ge¢is basvurulari basarili bulunan ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan
sisteme girigleri yapilan 6grencilerin E-Kampiis, 6grenci numarali e-posta ve kampiis i¢i internet



erigimleri i¢in LDAP sistemine tanimlamalari yapilarak hesaplart olusturulmaya devam
edilmektedir.

Yeni yapilan Yemekhane ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO) binalarinin internet
altyapis1 kontrol edilip, kampiis network altyapisina entegre edildi.

Bu binalardaki IP kameralarin kayitlarinin alinacagi NVR cihazinin goriintii kaydi islemi baglatildi.
Giivenlik kameralar1 izleme odasinin gerekli sunucu ayarlari yapildi.

Kameralar1 uzak noktalardan izleyecek personellere yetki verilerek, bilgisayarlarina gerekli program
kurulumlar1 yapildi.

Universite arka giris kapisina tagman giivenlik kuliibesine internet hizmeti sagland.

SHMYO ve Yemekhane binalarina Access point montaji firma tarafindan yapildi ve gerekli
konfigiirasyonlar yapilarak kablosuz internet hizmeti verilmeye baglandi.

Bilgisayar Laboratuvarindaki bilgisayarlara acik kaynak kodlu "Veyon"(Lab.Yo6netim Programi)
kuruldu. Bu program ile ders esnasinda 6grenci bilgisayarlarina §gretim elemani tarafindan dokiiman
paylasimi yapma, ekran paylasimi yapma gibi imkanlar saglanarak dersin islenmesi daha kolay hale
getirildi.

Kampiis arag giris giivenlik noktasina IP Telefon kullanimi i¢in switch takildi.

Kampiis personel otoparki ve Miihendislik Fakiiltesi C-Blok’a yeni takilan IP kameralarin sunucu
tarafinda ayarlamalar1 yapilarak devreye alindi.

Personel ofislerinde yasanan internet sorunlarina istinaden duvar internet soketleri yerine takildi.
Cumhurbagkanhig: Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan yayimlanmis olan Bilgi ve iletisim Giivenligi
Rehberi’ne uygun olarak yillik sizma testlerimiz web uygulamalari, network giivenligi ve Wi-Fi
giivenligi alanlarinda yapilmistir. Test sonuglarina gore sikilastirma dnlemleri alinmistir.

Birimimiz tarafindan BIDB ¢alisma usul ve esaslarmin yer aldig1 ve teknoloji ve bilisim alt
yapilarinin kullanimina dair hazirlanan yonergeler tiniversitemiz senatosu tarafindan onaylanarak
yirirliige konulmustur. Yonergeler kamuya acik bir sekilde paylasilarak is ve islemlerin usule
uygun ve sorunsuz bir sekilde yapilmasi saglanmaktadir.

Ogrencilerimizin siber giivenlik alaninda farkindaliginin artirilmasit ve bu alana ilgi duyan
ogrencilerimizin yetistirilmesi i¢in Sanayi ve Teknoloji Bakanligi catisi altinda yliriitiilen Tiirkiye
Siber Vatan Programi siber giivenlik egitimleri liniversitemizde de diizenlenmis ve koordinasyonunu
birimimiz saglamistir.

Internet altyapimiz, merkez kampiis ve Organize Sanayi Bolgesi Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu yerleskelerinde giiglendirilmistir. Universitemizin kurumsal biiyiimesiyle birlikte, yeni
tesisler ve yerleskelerin kapasite ihtiyaglar1 dogrultusunda birimimiz tarafindan yapilan analizlerle
internet ve ag altyapisi genisletilmis ve hiz artis1 saglanmistir.

Birimimizde staj yapan 6grenciler staj 6grenimlerinin sonunda staj siiresince bagli bulundugu teknik
personel tarafindan degerlendirmeye tabii tutulur.



1- Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar1

Amaci Stratejik Amag 1 : Egitim-6gretimin kalitesini artirmak ve stirekli iyilestirmek
Tablo Ad1 Amag 1: Hedef Kart1 2 (Hedef 1.2: Ders siireglerini, karsilikli etkilesimi ve aktif 6grenci katilimini artiracak sekilde diizenlemek)
Performans Hedefi 100
Not
2021 Yili
o Hedefe 2020 2020 Stratejik Plan 2022 2023 Ocak- 2023 2024 2024
Performans Gostergesi L : : Ocak- Gergekles | Detay
Etkisi Izleme | Gergeklesme | Gergeklesme | Gergeklesme Haziran Gergeklesme Haziran me
Revizyon
PG1.2.1 Projeksiyon, internet — — .
baglantis1 vb. donanimlara sahip | 30,00 - 0,00 i 54,00 ‘- 54,00 w 1,00 w 0,00 ‘- 0,00 w 0,00 ‘- -
derslik sayisi
PG1.2.2 Ogrenci devamsizhik
orant 30,00 . 0,00 - 0,00 - 0,00 - 0,00 - 0,00 ‘- 0,00 ‘w- 0,00 ‘- -
PG1.2.3 Oretim elemant
degerlendirme anketi ortalamasi1 | 10,00 - 0,00 ‘- 0,00 0,00 ‘- 0,00 0,00 0,00 ‘- 0,00 ‘- -
(6grenci degerlendirmeleri) (%)
PG1.2.4 Ogretim elemanlar1 igin
egitim becerilerini gelistirmeye ) R
yonelik diizenlenen etkinlik 15,00 0,00 0,00 & 0,00 0,00 = 0,00 = 0,00 & 0,00 =
sayisl
PG1.2.5 Egitim becerilerini
gelistirme egitimi alan 6gretim 15,00 - 0,00 ‘- 0,00 0,00 ‘- 0,00 0,00 0,00 ‘- 0,00 ‘- -
elemant sayis1
Amaci Stratejik Amag 4 : Kurumsal kapasiteyi ve isleyisi gelistirmek
Tablo Ad1 Amag 4: Hedef Kart1 4 (Hedef 4.4: Teknoloji ve bilisim altyapisini giiglendirmek ve olanaklarmi artirmak)
Performans Hedefi 100
Not
2021 Yih
) . Hedefe |2020 | 2020 Stratejik Plan | 2022 2023 2023 2024 2024
Performans Gostergesi L : Gergekles Ocak- Ocak- Detay
Etkisi Izleme Gergeklesme | Gergeklesme . Gergeklesme . Gergeklesme
me ; Haziran Haziran
Revizyon
PG4.4.1 Veri isleme ve depolama = = = = = =
Kanasitesi P 20,00 - 15,30 % | 30,00 - 50,00 50,00 & | 50,00 750049 | 75000 |-
apasitesi (TB)
PG4.4.2 internete baglanma hizi = - 700,00 =y 700,00 =y
(MBPS) £ 20,00 - 200,00 % | 450,00 ' | 450,00 =] 700,00 b & 1000,00 = |-
PG4.4.3 Kampiis kablosuz erigim —_— = - - - =
baglants noktf sayist 20,00 - 9,00%¢ | 1600 - 25,00 g 30,00 & | 56,00 80,00 % |go00 e |-
PG4.4.4 Ortak kullanimdaki = = 258,00 = 411,00 _
bilgisayar sayist 2000 |- 100,00 | 25000 0 |2ss0 @ | wo |5 11,00 |-
PG4.4.5 Universite hizmetlerine _ _ — — 100.00 _
yonelik otomasyonlarm 20,00 - 50,00 =& | 80,00 - 85,00 g 90,00 =& | 100,00 =] 100,00 = |-
entegrasyon orani (%)

Amaci

Stratejik Amag 4 :

Kurumsal kapasiteyi ve isleyisi gelistirmek
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Tablo Adi Amag 4: Hedef Kart1 5 (Hedef 4.5: Kurumsallagsmay1 gelistirmek ve kurumsal iletisimin etkinligini artirmak)
Performans Hedefi 100
Not
2021 Yili
o Hedefe | 2020 2020 Stratejik Plan 2022 2023 2023 2024 2024
Performans Gostergesi Etkisi : Gergekles Ocak- Gergekle Ocak- Detay
tkisi Izleme Gergeklesme Gergeklesme - - Gergeklesme
. me Haziran sme Haziran
Revizyon
PG4.5.1 Kurum kiiltiiriinden 2000 ) a }
memnuniyet diizeyi (%) , 0,00 = 100,00 '« 100,00 0,00 = 0,00 = 0,00 ‘- 0,00 =
PG4.5.2 Kurum kiiltiiriini
gelistirmeye yonelik diizenlenen 15,00 - 0,00 ‘- 0,00 ‘- 0,00 ‘- 0,00 ‘- 0,00 ‘- 0,00 ‘- 0,00 ‘w- -
sosyal etkinlik sayis1
PG4.5.3 Universitenin
taninirligima yonelik olarak 3000 } -
gergeklestirilen tanitim faaliyeti ' 0,00 & 0,00 & 0,00 0,00 0,00 0,00 & 0,00 &
say1s
PG4.5.4 Kullanilan belge, veri ve ) (=3 (=3 — B
bilgi yonetim sistemi say1st 20,00 2,00 ‘v 0,00 ‘w 5,00 ‘w- 500 ' |700% |goo |00l
PG4.5.5 Kalite kiiltiiriini
yayginlastirma amaciyla 15,00 - 0,00 0,00 ‘- 0,00 i 0,00 i 0,00 ‘- 0,00 ‘v 0,00 ‘- -
diizenlenen etkinlik sayisi

2- Program, Altprogram, Faaliyet Bilgileri

a. Faaliyet ve Proje Bilgileri

a.l. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Egitim Semineri 1

IV- KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e Baskanlikta mevcut personelin sahip oldugu bilgi diizeyinin yiiksekligi,

e Bagkanlikta personelin geng, dinamik, degisime, gelisime agik ve 6zverili olmasi,

e Baskanlik personelinin zaman kavrami olmadan, ihtiya¢ duyulan her saatte gerekli teknik destegi

verebilmesi,
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Bilgi Islem Dairesi Baskanligi’nin diger birim ve kurumlarla iliskilerinin dinamik ve siirekli olmasi
ve hizmet verilen taraflarin memnun olabilmeleri i¢in maksimum diizeyde c¢alismalarin
stirdiiriilmesi.

Baskanligimizin ofis konumu idari ve akademik personellerin ve 6grencilerimizin ¢ok kolay bir
sekilde erisebilir noktada olmasi.

Akademik ve teknik personele sahip olunmasindan dolay: arastirmaya, gelistirmeye ve uygulamaya
acik bir birim olmamiz.

Birimimizin alt yap1 ¢alismalarimizda (yazilim ve donanim agisindan) giincel ve yeni sistemlerin

kullanilmasi.

B- Zayifliklar

Bagkanligimizin ¢alisma konu ve alanlarinin ¢gok genis olmasi bir yana, s6z konusu ¢aligma konu ve
alanlariyla ilgili yeterli sayida uzmanlagmis nitelikli ve yetenekli teknik elemanlarin (Miihendis,
Tekniker, Programci ve Teknisyen) bulunamamasi,

Disartya agik olan sistemlerimizin olmasi kesintisiz bir hizmet sunma gereksinimi de beraberinde
getirmektedir. Personelimizin mesai saatleri disinda sorunlara miidahalesi zaman zaman giinliik
yasam kalitelerini diistirmektedir.

Verileri ve yazilim sistemlerini felaket senaryolar1 karsisinda korumak amaciyla birimimize bagh bir

Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)nin olmamasi.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Birimimiz personelinin alaninda uzmanlagmasi adina gerekli egitimlerin alinmas1 gerekmektedir.
Kurum personelimize genel kapsamli bilisim hizmetleri egitimi verilmesi gerekmektedir.

Doga veya insan kaynakli gergeklesebilecek sorunlar karsisinda veri giivenligi agisindan bir FKM
kurulmasi/temin edilmesi gerekmektedir.

Kisisel veya kurumsal verilerin giivenligini saglamak amaciyla personel ve Ogrencilerin
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ag altyapisindaki eski ve verimsiz aletlerin, yeni ve yonetilebilir olanlariyla degistirilmesi

planlanmaktadir.



Ek-1: Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gerceklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini, birimimize biitce ile
tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi
sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim
raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (24.01.2025)

Dog. Dr. Deniz USTUN
Bilgi Islem Daire Bagkan V.




